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PHIẾU KHẢO SÁT CỰU SINH VIÊN 
Thế là cũng đã hơn 1 năm rời xa mái trường thân yêu rồi phải không Anh/Chị? Cảm giác xa trường 

và bước vào cánh cửa mới của cuộc đời chắc là lạ lẫm lắm phải không ạ? Nhà trường rất quan tâm 

và muốn được biết về tình hình việc làm cũng như cảm nhận của Anh/Chị về chất lượng chương 

trình đào tạo của Nhà trường sau 1 năm ứng dụng kiến thức vào thực tiễn. Chính vì vậy, Nhà trường 

rất mong Anh/Chị dành chút thời gian để trả lời các câu hỏi trong phiếu khảo sát này. Nguyên tắc 

của khảo sát là ẩn danh (không tiết lộ tên người tham gia khảo sát), kết quả khảo sát là một trong 

những thông tin đáng tin cậy để Nhà trường tham khảo và sẽ thực hiện điều chỉnh để tiếp cận gần 

hơn với thị trường lao động; do vậy các Anh/Chị vui lòng thể hiện tinh thần đóng góp xây dựng, 

mạnh dạn nêu ý kiến, phản ảnh trung thực, khách quan về các thông tin khảo sát. 

Chân thành cảm ơn Anh/Chị. 

Họ và tên cựu sinh viên (VD: Nguyễn Văn A): ......................................................................................  

Ngày/tháng/năm sinh: (Ví dụ: 01/01/1900): ...........................................................................................  

Mã số sinh viên: 

Chọn Khoa/Ngành đào tạo:....................................................................................................................  

Bạn đã đã tốt nghiệp được bao nhiêu năm : ( Ví dụ: 1 năm, 2 năm, ...) 

Số CMND/CCCD: 

Giới tính: 

Điện thoại di động/Địa chỉ email  ..............................  

A. TÌNH HÌNH VIỆC LÀM 

1. Bao lâu thì Anh/Chị tìm được việc làm?  

  Trước khi tốt nghiệp 

     Dưới 6 tháng sau tốt nghiệp             

     Từ 6 đến 12 tháng sau tốt nghiệp   

     Sau tốt nghiệp 12 tháng                      

     Chưa có việc làm 

Nếu Anh/Chị “đã có việc làm” thì tiếp tục trả lời câu 3; nếu Anh/Chị chọn “Chưa có việc làm” trả 

lời câu số 2 và chuyển sang làm tiếp phần B 

2. Anh/Chị chưa đi làm là do: Không bắt buộc 

 Chưa có việc làm vì học nâng cao     Đã đi xin việc nhưng chưa được  Lý do khác 

3. Hình thức công việc đang làm Không bắt buộc 

  Làm việc tại Công ty/Nhà máy/Xí nghiệp/Cơ quan nhà nước/Cơ sở giáo dục 

 Tự khởi nghiệp (có thuê mướn lao động, phát triển ý tưởng mới) 

 Tự tạo việc làm (tự sản xuất, kinh doanh) 

4. Anh/Chị tìm được việc thông qua những con đường nào? Không bắt buộc 

 Do Nhà trường giới thiệu (Nhà trường tổ chức Hội chợ việc làm, tuần lễ vàng tuyển dụng, thông 

báo tuyển dụng trên website trường)                         

  Do các mối quan hệ cá nhân 

 Trung tâm giới thiệu việc làm, Hội chợ việc làm 

 Thông qua quảng cáo, trang web tuyển dụng, báo đài, … 

 Tự khởi nghiệp (Mở doanh nghiệp, kinh doanh riêng, kế thừa cơ sở của gia đình, ...) 

 Khác: ........................................................................................................................................  
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5. Nếu đã có việc làm, lĩnh vực công việc hiện tại của Anh/Chị:  Không bắt buộc 

 Đúng ngành đào tạo 

Liên quan đến ngành đào tạo     

 Không liên quan đến ngành đào tạo 

6. Anh/Chị vui lòng cho biết thông tin: Không bắt buộc 

      Tỉnh/thành nơi làm việc 

       …………………………………………………………………………………… 

7. Vui lòng cho biết thông tin khu vực làm việc của anh/ chị: Không bắt buộc 

 Khu vực nhà nước 

 Khu vực tư nhân 

 Liên doanh nước ngoài 

 Tự tạo việc làm 

8. Thu nhập bình quân hàng tháng của Anh/Chị? Không bắt buộc 

 Dưới 10 triệu đồng                             Từ 10 đến dưới 15 triệu đồng  

 Từ 15 đến dưới 20 triệu đồng           Trên 20 triệu đồng 

9.  Anh/Chị cảm thấy thiếu những kỹ năng nào khi mới đi làm (nhiều lựa chọn) Không bắt 

buộc 

 Kỹ năng giao tiếp  Kỹ năng tư duy logic  Kỹ năng tư duy phản biện 

 Kỹ năng làm việc nhóm  Kỹ năng thuyết trình  Kỹ năng giải quyết vấn đề 

 Kỹ năng làm việc độc lập  Kỹ năng quản lý thời gian  Kỹ năng lãnh đạo 

 Kỹ năng lập kế hoạch           Kỹ năng khác .........................................................................    

10. Trình độ tiếng Anh của Anh/Chị đáp ứng được yêu cầu công việc không? Không bắt 

buộc 

 Hoàn toàn đáp ứng được  Đáp ứng được một phần  

 Hoàn toàn không đáp ứng được  Công việc không cần kiến thức tiếng Anh 

11. Khi làm việc, nhà tuyển dụng có đào tạo thêm cho Anh/Chị không? Không bắt buộc 

 Không đào tạo thêm  Đào tạo thêm dưới 3 tháng  

 Đào tạo từ 3 đến 6 tháng  Đào tạo trên 6 tháng 

12. Nếu Anh/Chị được đào tạo thêm thì nội dung đào tạo là (nhiều lựa chọn): Không bắt buộc 

 Chuyên môn, nghiệp vụ  Kỹ năng làm việc, kỹ năng mềm 

 Ngoại ngữ  Khác ................................................................................  

13. Anh/Chị có hài lòng với công việc hiện tại không? Không bắt buộc 

   Hoàn toàn không hài lòng 

 Không hài lòng 

 Phân vân 

 Hài lòng 

 Hoàn toàn hài lòng                  

B. CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO 

1. Anh/Chị đã được học những kiến thức và kỹ năng cần thiết theo chuyên ngành tốt nghiệp 

để áp dụng vào công việc hiện tại?  

 Được học đầy đủ      Được học nhiều      Được học một phần     Không được học 

2. Theo Anh/Chị, những môn học cần được bổ sung vào chương trình học là (nhiều lựa 

chọn): 

 An toàn lao động         Văn hóa doanh nghiệp     Kỹ năng làm việc chuyên nghiệp 

 Quản lý/Kiểm soát chất lượng                                 Khác .........................................................  
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3. Theo Anh/Chị, những môn học cần được thêm thời lượng là: 

 ..............................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................  

4. Theo Anh/Chị, những môn học không cần thiết, nên được bỏ bớt hoặc giảm thời lượng 

khỏi chương trình học: 

 ..............................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................  

5. Điều gì Anh/Chị hài lòng nhất trong thời gian học tại trường: 

 ..............................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................  

6. Điều gì Anh/Chị chưa hài lòng trong thời gian học tại trường (và vui lòng đề xuất giải 

pháp cải tiến) Không bắt buộc: 

 ..............................................................................................................................................................  

 ..............................................................................................................................................................  

7. Vui lòng cho biết mức độ hài lòng của Anh/Chị về khóa học tại Trường bằng cách đánh 

dấu vào ô tương ứng cho từng mục sau:  

(1-Hoàn toàn không hài lòng; 2-Không hài lòng; 3-Phân vân; 4-Hài lòng; 5-Rất hài lòng) 

 1 2 3 4 5 

Chương trình đào tạo      

Đội ngũ Giảng viên      

Đội ngũ Nhân viên phòng ban/trung tâm      

Trang thiết bị phòng học lý thuyết, giảng đường      

Trang thiết bị phòng thực hành, xưởng thực tập      

Hạ tầng công nghệ thông tin (mạng internet, wifi, hệ 

thống máy tính, hệ thống dạy học trực tuyến) 

     

Chất lượng phục vụ      

8. Sự hài lòng chung về Chất lượng đào tạo của Trường 

 Hoàn toàn không hài lòng 

 Không hài lòng 

 Phân vân 

 Hài lòng 

 Hoàn toàn hài lòng 

 

Xin chân thành cảm ơn ý kiến phản hồi và những đóng góp quý báu của Anh/Chị. Chúc Anh/Chị 

gặt hái nhiều thành công hơn nữa trong công việc và cuộc sống!  

 


